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 ������; @.?� أ=0>1  /90; ا/:(9"� /*(ون" ا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة ا%2-1"0/. %-!#, ا%+*(ون ا%$#"! "  

 
 

 6-+*/ �����.آQ/ Rه"M و/M"NO ذوي اJ)"+KF(ت ا%$(G"�H  أ=0>1  و" اFداري �*6D ا%+6رAB"ا%- "ABا%+6ر ."G0+% 
�+V(ن D@ T#U(دة Fا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة ا%2-1"0/."وا"  
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 ���ون����� ا����� ا�"أ��� )و��� �'��دة ا�$!#��"� �! � ا�
) ��ت "�-�� ا��)ر�+ " ا�*�!� /3�2دارة وا�12اف � ����ا� �4 ا�!

5�ن�41�دة  وا�2 / "ا����� ا�)و��� �'��دة ا�$!#��"�"���5ل �
(ICDL) =��A ) "!�ز ا� �ري/ �����18اA��B2 ) ا���م, -( ��<'� ا�*

F� ����4� �G ا�'��دة ا�Hو��"��I3 )#J�3أ �K�  ���'�L'M ا�!4�رات ا�
�K�Fا� L!� N��-ط و�#P� .A�#H��ون A�3 ا� ���ر ا�Kت  ,و-( إ(!�ا�

 A� Tًر�+ ا2داري"ا�!���� آ(���آW" Xه�L "-( أJ�3#( و" ��4) ا�
�ت ا�*��M و"L�IF ذويZ���5�ن " ا2]���-�� ا��)ر�+ وا�2� A��-( ا�

41�دة ا����� /�4) ا� و�*)م. �� L!� N��-ط و��)ر�+ ا2داري \#
)#J�3أ �K�1 ,Lه�W�وا��L�IF ا��)ر�+ �[وي  -('�� A�[ )م ��آX ا�

5�ء دو�� ا�2�راتHأ _�*� A� �M��ت ا�*Z��� .ا2]

 

 
 

M19 W� WBRد ا%-.آ)-+Uء ا)Jو �����"^ =W زا6B \ل DZ"(ن, ا%- _"O%0 ا-� `B.:%ت ا)D"J0/ 0ءa  G , G �"#8ا%6ا .Bرات  وز)�Fا
�"� ا%+b0 اV� T%إ �"��(%U)g9 . i(ت ا%-!+-; G  ا%6و%� f5"� %6ى آ(V=�G+-"� ا%*-d2/ T#U M"^ ا%!0Dد ا%.ا ,"-6 8-V�وو9; ا%#0اء 

 1"f!%6 ا%*(م, اk)5%ا Ak)Z وRU M"-J 6"�%أ=0>1  وا �?.O% , �����%-!#, ا%+*(ون  ا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة ا1-2%"0/."�U .B6(م 
�5." ا%$#"!   G ا%"0م i"98(ص أ M:K لm8 ا ا%67دnD= �"9):/ا T#U =0>1 @.?� أ.  

 
 1"f!%65رات: "و9(ل ا%#0اء ا#% �?.O%ل ا)Jك رm+��U):= iD#"� وآ:(ءة a i+V+B-(ن ا)D-= 5"(م#% �Bور.q%ا �"J0%0f2+%0 , ا-f#% ًا.sZ
02�� اF%2+.وT#U �"Z ا%-g.د G  /*6ادV%ا ;Bر)O� `"1g/ت و)�وgZ . T#U )fH.K(ق وا�; ا%�2(ن وا%+0Vل ا%-+Rاb 6B/-+� ا6$%

H.G �K)/دة إ)D@ T#U ن)V+�Fوا ABأ=0>1 " %5"(دة ا%2-1"0/. ا%.�78 ا%6و%"�"� ا%+6ر �?.O% ;=)+%ا Rا%-.آ  G , �Kرا M:2B )-�
iD% u-�Bو )f":<0� M-*%ت ا)v"= ^#+$�  G )DZ0J)+VB  +%6ام ا%2-1"0/. ا$+��D(رات ا T#U 07لV%)=.  ;�و�0fاMH ا%+*(ون 

 ������+V(ن T#U  "/. %-!#, ا%+*(ون ا%$#"! ا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة ا0"1-2%"wوا AB6ة %#+6رK0-%ا%6و%"� ا ."B)*-%6ف ا/1(ع اD=
 ."ا%.�78

 
�"^ =W زا6B ا%6اU"� إ%RBR*/ T: "ا%#0اء ا%!f"1  وأa(ف _"O%0 ا-� `B.:%1(درات ا-= z0ّfZ رات)�Fا  G  /)�و/�آ6 . اU0%  ا%-*0#

T#U ABا%+6ر |��6ى إ%+Rا�R+= )DوD?)1a 6B( و�D":<0( " ا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة ا0g8 "./0"1-2%ة @.?� أ=f1+=  1<0  =.ا
�W ا%v"D(ت  وZ.ى =Qن هzn. ا%mز�� %+5V"` أT79 ا�+:(دة �K W#0ل /J0%0f2"( ا%-*0#�(ت ا%D-%)= �dB6V(رات 6BR-%ا ;!O+�ا%$0gة 

02�"� G  ا%-T#U �5gf اU+-(دV%ا%.�78 ا". 
 

�-U W-dZ0(%"ً(: "و9(ل RU M"-Jو )D%n1B  +%ا �#H0د ا%-+0اD!%ا%6و%�  ا  G �"f5+%ا �"�b0 اV��"^ =W زا6D= 6Bف  _"O%ا . .$:Zو
02�"� G " ا%6و%"� %5"(دة ا%2-1"0/. ا%.�78"=(8+"(ر V%ت ا)v"D%وا i"#*+%وزارات ا%+.="� وا M19 W�  �H.G �K)/F �%)*G �#"�ا%-�5gf آ0

0f2+%ا �-sZbت ا)-B65/ W��+:(دة Fا�"J0% T#U ik)5%ا  J0ذ-f%ا%-!+-; ا%.9-  ا T%0ل إV+%ا �#!U ;B.�/ت و)U)g5%ا �G)2% �dB6V%ا 
�G.*-%د . ا)-+U}= )f/0g8 iه)�+��*6D ا%+6رAB اFداري"و "ABا%+6ر ."G0+% ًاRآ.��+V(ن T#U ا%.a  G �78-(ن 07Kل  Fوا

�"J0%0f2/ رات)D� T#U  1<0=0>:  @.?� أ�65�� 1a(ط و+� ,B )-�  ."�(G W"�V/ T#U 6U*(%"� اJF.اءات وزB(دة اJ)+ZF"� ا#2%"�
 

 %)Df-%ا  a0*%6 ا-V���1Z)J W، أa(ف ا%*6"5  ,�B.O1%م ا%-0ارد ا)U .B6��-0 ا%O%" : _"O.?� أ=1<0   `B.:%ت ا)D"J0/ 0ءa  G
6Bزا W= ^"� ,��Fدارة �*(ه6D*-  6 ا%+6رAB اFداري ا%+(=;%#-0ارد اG �B.O1%  @.?� أ=6H}=  1<0ار /D"J0(ت % 9(�� اFدارة ا%*(

 G ���m8 Wل اFر/5(ء =-�+0ى  و�6ارس ا%T#U M-*#% �?.O رG; آ:(ءة ا%-W"1�+f إ%T ا%5"(دة ا%*( �dB6V%ا �"f5+%6ام ا$+��!(ل ا
�M19 W  ا%-*6D آ-.آR /6رAB وا�+V(ن 6-+*�ا%"0م أن ا%$0gة  (%Z ،T.ىو=:Mq ا� ��Z)V1 و/*". ا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة ا0"1-2%/."

�W اZF!(زات G  هnا 6BR-#% ;#g+Z�55 وV/ 69 ت)D"J0+%ا znD% T%وbا%-!(ل ا. 
 

 Rآ.� .1+*Bو"�H)$%ت ا)J)"+KFذوي ا M"NO/و M"هQ/ "����� W"*%ا  G  1<0=أ �?.@ M19 W� ���Q/ �"U)-+Jأول , ا �/)= �"K
Tf1+B �5gf-%ا  G M"هQ/ Rآ.�  |�)Z.="%6و%"� %5"(دة ا%2-1"0/.ا%.�78 ا "ABا%+6ر ."G0+% �����+V(ن T#U هzn  وfB(ل اU+-(د ا%-Fوا

 .ا%DO(دة ا%+f5"� ا%.ا6kة
 

�!+-*M2OB )f ذوو اJ)"+KF(ت: "و9(ل RUو W�ا%+f5"�  و/A�+2 ا%-1(درات ا%+  /6Dف إ%T دiU ا%65رات. ا%$(7fU �H.اً R!+B wء 
�G\ iD(9ً( ر�1K %#-�(ه-� ا%:*(%�آnD% ,u+:/ )DZ0ا اg5%(ع أه-"� آ1".ة)�ا%.�78 ا%6و%"� %5"(دة "و�(6Uت . B0g/  G. ا%-!+-;  أ
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�$+#^" ا1-2%"0/. W��m8 Wل /G0". دورات و=.ا�| /6ر1B"� أG.اداً  �"fD-%ا iD/)"K  G ح)!f%5"` اV/ T#U ت)U)g5%ا  `G0ا+/ ��65+�
.H)*-%ا M-*%0ق ا��; اJ)"+K(ت  .)Zد)-+Uا uf� )Z.�Bـو% "M"هQ/ Rآ.� �H)$%ت ا)J)"+KFو/0>"^ ذوي ا". 

 
 1"f!%ف ا%#0اء ا)aا%.�78: "وأ |�)Z.= u"+B  ت)J)"+KFوي اn% ة.G0+-%ا M-*%ص ا.G دة)Bوز M"هQ/و .B0g+% 6ةB6U تw)!�

�H)$%ت ,ا)J)"+KFا ;��+V(ن /m++% )ً7"78 )D#B6*/ iءم Fوا AB0ل %#+6ر#K 1. ?.حU �%ا وذ znD% �"U0f%ا%-!+-;ا W� �VB.O% .
_"�./  G �78.%ا |�)Z.= ."G0/ �"#-U iه)�+��#� %nوي اJ)"+KF(ت و)2+� �"1Bص /6ر.G ."G0/ ل)!�  G 6ةkا%.ا Rا%-.آ �Z)2� 

�H)$%ا". 
 

�H)$%ت ا)J)"+KFذوي ا M"NO/و M"هQ/ Rآ.� Tf*Bو ,,�Q/ يn%ن \ل  ا)g#� W= 6Bزا _"O%0ر %� ={ذن ا� ا:N-%ا W�, DZ"(ن=+D"J0(ت 
�W ا%-!+-; %#5"(م =6ور إ0DJ  G  =)!Bد ا%+f-"� اU)-+JF"� وا9F+7(دG �B  ا%6و%� ={6Uاد هnا اg5%(ع.  W� �*��� واRK Rا%-.آ .G0Bو

�D(رات ذوي M57% )ً7"78 �--7-%1"� اBدارة  ا%:.ص ا%+6رFوا �Bل ا%�2./(ر)-Uأ )Df"= W��!(wت 6B6Uة   G �H)$%ت ا)J)"+KFا
 .و/i"-7 ا%.�0م و�Z)"H اZ ./0"1-2%"�اF%2+.و

 


